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4. ПРАВИЛА ПОВЕДІНКИ ВІДВІДУВАЧІВ ЗАКЛАДУ ДОШКІЛЬНОЇ ОСВІТИ 

4.2. Усі відвідувачі мають дотримуватись вимог безпеки, культури поведінки та правил 

внутрішнього розпорядку закладу. 

4.3. Загальні правила відвідування 

4.3.1. Вхід відвідувачів до приміщень закладу здійснюється з дозволу адміністрації або 

чергового працівника. 

4.3.2. У разі потреби відвідувач реєструється у журналі обліку відвідувань, зазначаючи мету, 

час прибуття та вибуття. 

4.3.3. Відвідувачі повинні мати охайний зовнішній вигляд і поводитися шанобливо з 

працівниками, дітьми та іншими особами. 

4.3.4. Забороняється відвідувати групові, навчальні, спальні чи медичні приміщення без 

супроводу уповноваженої особи. 

4.3.5. У разі проведення перевірок, оглядів або обстежень відвідувачі зобов’язані 

дотримуватись встановленого режиму та не перешкоджати освітньому процесу.  

4.3.6. Правила поведінки на території закладу 

 - Відвідувачі повинні пересуватись лише визначеними шляхами, не заходити на дитячі 

майданчики, спортивні чи господарські зони без супроводу. 

 - Забороняється: 

 1) палити, вживати алкогольні напої чи перебувати у стані алкогольного, 

наркотичного або токсичного сп’яніння; 

 2) використовувати нецензурну лексику або вчиняти дії, що порушують громадський 

порядок; 

 3) проводити фото- чи відеозйомку дітей, працівників або приміщень без письмового 

дозволу керівника закладу; 

 4) розповсюджувати рекламну, релігійну чи політичну інформацію; 

 5) приносити зброю, вибухонебезпечні, легкозаймисті, токсичні або інші небезпечні 

предмети. 

 - Відвідувачі не повинні вступати у безпосереднє спілкування з дітьми без згоди 

вихователя або адміністрації. 

 - Особам із супроводжувальними документами (контрольні органи, постачальники, 

фахівці сервісних служб) необхідно пред’явити посвідчення та дотримуватись 

визначеного маршруту пересування. 



4.4. Дії у разі порушення правил 

4.4.1. Якщо відвідувач порушує порядок чи поводиться агресивно, працівник закладу має 

право попросити його залишити територію. 

4.4.2. У разі відмови або загрози безпеці дітей адміністрація закладу має право звернутися до 

правоохоронних органів. 

4.4.3. Випадки порушення правил фіксуються у журналі подій або доповідаються керівнику 

закладу. 

4.5. Додаткові положення 

4.5.1. Під час проведення відкритих заходів, свят, батьківських зборів чи консультацій 

адміністрація може визначати окремі правила відвідування, про що завчасно 

інформуються всі учасники. 

4.5.2. Заклад дошкільної освіти забезпечує доброзичливе ставлення до кожного відвідувача, 

якщо його дії не суперечать законодавству, етичним нормам і правилам безпеки. 

4.6. Особливі умови відвідування під час карантину / надзвичайних ситуацій 

4.6.1. У період дії карантину, надзвичайної ситуації або воєнного стану на території України 

чи окремих її регіонів, порядок відвідування закладу дошкільної освіти може бути 

обмежений або змінений відповідно до нормативно-правових актів Міністерства 

охорони здоров’я України, Міністерства освіти і науки України та органів місцевого 

самоврядування. 

4.6.2. Адміністрація закладу має право встановлювати додаткові правила безпеки, зокрема: 

 - обов’язкове використання засобів індивідуального захисту (масок, антисептиків); 

 - проведення температурного скринінгу або опитування щодо стану здоров’я; 

 - обмеження кількості відвідувачів на території закладу; 

 - тимчасову заборону присутності відвідувачів (у тому числі батьків) під час свят, 

масових або відкритих заходів; 

 - зміну місць або форм проведення консультацій, зборів і свят (у тому числі в 

дистанційному чи змішаному форматі). 

4.6.3. Про встановлення або скасування додаткових правил адміністрація закладу своєчасно 

інформує батьків та працівників через офіційні канали комунікації (оголошення, 

повідомлення, месенджери тощо). 

4.6.4. Відвідувачі зобов’язані неухильно дотримуватися тимчасових вимог безпеки, 

встановлених адміністрацією закладу, у межах чинного законодавства. 

  

 


